
Plataforma de Gestão de Segurança

Investir em segurança patrimonial é hoje uma das 
maiores preocupações dos administradores que 
precisam proteger os ativos humanos e materiais de 
suas organizações. O  SafeAlarm é a Plataforma de 
Gestão de Segurança para todos os segmentos 
empresariais, além disso, as organizações contam 
com uma solução integrável, expansível e de alta 

p e r f o r m a n c e ,  r e s u l t a d o  d e  n o s s o s  
constantes investimentos em Pesquisa, 
Desenvolvimento e Inovação. Para isso, a 
C O M M B OX  s e g u e  o s  p r i n c í p i o s  d e  
padronização das soluções, flexibilidade, 
a u t o n o m i a ,  i n t e g r a ç ã o  e  e v o l u ç ã o  
tecnológica, proporcionando aos clientes 
maior produtividade e redução de custos.

Combinado com as Centrais de Alarme 
MAP10 e seus periféricos, formam a mais 
m o d e r n a  fe r r a m e n t a  n a  G e s t ã o  d e  
Segurança Corporativa para Redução de 
Riscos disponível no mercado.

SafeAlarm - Software de Gestão de Segurança 
desenvolvido para o segmento  corporativo, capaz de 
monitorar milhares de eventos de alarmes em tempo 
real. Permite uma gestão unificada e centralizada, 
integração com sistemas de vídeo monitoramento, 
controle de acesso e RH para bloqueio automático 
por afastamento ou demissão.
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Plataforma de Gestão de Segurança
üPermite o envio de e-mail para os responsáveis
üEnvio de e-mail por turno
üAnexo de Arquivos

Módulo de Ocorrências

üE-mail gerencial de turno 
üPriorização dos Eventos
üIntegração com vídeo-monitoramento
üFilas de atendimento configuráveis
üAções remotas (arme/desarme, atuar/desatuar outputs e sirenes)
üModo manutenção no equipamento (temporizado):

üPermite que o MAP seja armado mesmo com pessoas no local, 
para a realização de testes

üDesabilita a sirene

Monitoramento de Alarmes

üIntegração com o RH
üAuditoria
üPermissões específicas por operador
üConfiguração de arme/desarme esperado
üArme automático

Diferenciais

üEnvio de notificações por e-mail para os responsáveis
üEnvio da ordem de serviço por e-mail para os prestadores de serviços
üAnexo de Arquivos

Módulo de Chamados

üTreinamento
üInfraestrutura de monitoramento
üEstações de trabalho
üRede de comunicação
üManutenção
üVisitas técnicas

Diminuição nos Custos

üInstalação/ manutenção
üGeração de relatórios
üBusca de informações

Otimização do Tempo

Soluções inteligentes de Segurança Eletrônica às suas reais necessidades.

üMonitoramento de Vídeo
üGerenciamento de ocorrências
üIntegração com outros sistemas
üAcompanhamento de Chamados
üImplantação rápida e eficiente
üDiminuição de riscos operacionais
üPlataforma 100% web
üHistórico de eventos
üPrioridades de alarmes
üConfiguração remota da Central
üAlta disponibilidade (Cluster)
üAviso de falha em tempo real

Principais Características

üCentralização das operações de segurança
üBaixa utilização da rede corporativa
üArquitetura de Alta Escalabilidade 
üAgilidade e simplicidade de operação
üSoftware e Hardware do mesmo fabricante 
üMonitoramento em tempo real
üControle de equipamentos online / off-line
üEmergência com alertas e avisos sonoros
üIntegração com CFTV
üInformações do local do alarme 
üRecebimento de evento por SMS
üRelatórios gerenciais por e-mail

Benefícios

A Commbox Tecnologia é uma empresa especializada 
no desenvolvimento de soluções de segurança 
eletrônica, focada em Controle de Acesso, Alarmes e 
Automação. Com Visão Integrada e sempre 
acompanhando o mercado e as novas tecnologias, há 10 
anos oferece projetos, produtos e serviços em 
segurança eletrônica para os mais diversos ambientes, 
desenvolvidos em conformidade com as principais 
normas de segurança internacionais. 
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